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METODOLOGIA | ORGANITZACIO GENERAL DE L'ASSIGNATURA

L’assignatura s’organitza en tres blocs docentstdietura similar. Tots ells s’'obren amb una ses&0

contrast d’expectativesn la que es fixen els objectius del bloc i esifiguen les activitats a realitzar. Caga

bloc es tanca amb una doble sessio de trebalur@ebanda, la compilacio de@arpeta d’ aprenentatgen
la que es reuneixen i s'avaluen els materials ldel individualment, i per una altra banda, la teaki6é d’'un
Seminaridestinat a resoldre dubtes en dinamica de apr@igentooperatiu.

Les sessions presencials de cada bloc varien eernlinipus en funcié del contingut, tot i que ®tdles
compten amiglasses magistralsactivitats d’aplicacig i en menor mesura, ansbl-loquiso conferencies

Per les practiques i activitats d’aplicacio, etsidgmnts seran distribuits pel professor en diweeggupacions

de treball: o bé en petits grups de treball (P&1ite 6 i 8 estudiants) o bé combinacions majcaguests
grups (GT, entre 12 i 14 estudiants). Per a cad#pagio es preveu una assignacio de rols espedifich la
finalitat de garantir 'operativitat.

Obijectius vinculats a la metodologia de treball (cmpeténcies generiques):
So6n objectius transversals de I'assignatura, és aainuns als tres blocs.
1. Avaluar criticament els resultats obtinguts i ebtll realitzat, tant el propi com el dels companys
e Sessions deontrast d’expectatives seminaris realitzacié de laarpeta d’ aprenentatge
dinamiques de coavaluacio i autoavaluacié d’aetisit’aplicacio.
2. Analitzar i sintetitzar la informacio basica solretema a partir de textos escrits i exposiciom$sg
de caracter teoric.
e Classes magistrala carrec del professocpnferénciesa carrec de professionals del seq
(activitats avaluables vinculadesgxposicionsa carrec de companys (amb activitats
coavaluacid) i lectures obligatories 0 recomanade® els seus corresponents gui
d’activitats (incloses en learpeta d’ aprenentatge
3. Analitzar questions relacionades amb I'opinié pcebka través de I'observacié de casos
e Col-loquisinicials promoguts pels estudiants entorn a I'anale I'actualitat informativa
activitats d’aplicaciédestinades a I'observacio de les diverses defimcaiopinié puablica,
I'analisi de casos rellevants d’interaccidé entrdjans de comunicacio i agents social
politics, o l'analisi critic de projectes i inforsye, formes de publicacié d’enquestes
resultats de la medicié de I'opini6 publica.
4. Treball en equip
El treball en equip és una constant del curs, @eagibasa en una metodologia d’aprenentatge coiopees
de les sessions inicials i finals dentrast d’expectatives seminaris al conjunt dactivitats d’aplicacio,
practiques, col-loquis i altreslinamiques de coavaluacio i autoavaluacio.
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TEMARI DE L 'ASSIGNATURA

BLOC 1: TITOL: DEFINICIO DE L'OPINIO PUBLICA. COMUNCACIO |
SOCIETAT

Tema 1. Definici6 i caracteristiques de 'opinié phlica.
1.1. Dificultats de conceptualitzacié

1.2.Classificacio de les definicions

1.3.Analisi critica i proposta de redefinicié

Tema 2. Conceptes basics de 'opinié publica

2.1. Opinions i actituds, creences i valors

2.2. Individu i grup

2.3. Public, massa i multitud

Tema 3. Recorregut historic del concepte d’opinid

3.1. El Mon Classic

3.2. L'edat Mitja

3.3. Renaixement. Maquiavel

3.4. Evoluci6 de I'espai public i transformaciordifics-socials. Els Fisiocrates i les DeclaracidaDrets
Tema 4. Aproximacio teorica a I'estudi de I'opiniépublica
4.1. La tradicio classica

4.2. La tradicié empirica

BLOC 2: TITOL: ELS PROCESSOS DE FORMACIO DE L'OPMPUBLICA.
ACTORS | INFLUENCIES

Tema 5. La influéncia dels mitjans de comunicacioreel procés de formacio de I'opinié publica. Les
teories sobre els efectes persuasius dels mitjans.

5.1.Teories de I'impacte directe. Comunicacio i propata

5.2.Model dels efectes limitats

5.2.1. Liders d’opinio

5.2.2. Factors intermedis

5.2.3. Comunicacio persuasiva

Tema 6. Noves aportacions a I'estudi de I'opini6 galica: les interrelacions entre institucions, mitjas i
ciutadania.

6.1. Els efectes poderosos sota condicions limgtade

6.2. Els efectes cognitius dels mitjans de comwnicsobre 'opinié publica.

6.2.1. La tematitzacio

6.2.2. L'espiral del silenci

6.2.3. L'establiment de I'agendarimingi framing

Tema 7. Opini6 puablica i comunicacio politica (I):Models de relacié entre poder politic i mitjans de
comunicacio

7.1. Opini6 publica en regims parlamentaris i egimé autoritaris

7.2. Actors del procés de formacié de I'opinié pcdnl classe politica, mitjans de comunicacio, grappressio
societat civil

7.3. Paper politic dels mitjans de comunicacio: e®de relacié. Democracia deliberativa.

Tema 8. Opini6 publica i comunicacio politica (I):Marqueting politic. Nous formats: la Web 2.0
8.1. Comunicacio politica. Marqueting politic.

8.2. Democracia mediatica

8.2.1. Campanyes electorals

8.2.2. Campanyes institucionals
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8.3. Lamediaciode les imatges politiques i els nous formats. Gagwv les relacions professionals entre
periodistes i politics, la personalitzacio de I&itpa, I'Us de nous llenguatges, i la redefinidig la percepcio i
la participacio.

BLOC 3: | TITOL: LOBSERVACIO DE L'OPINIO PUBLICA

Tema 9. El camp demoscopic.

9.1. La medicio de 'opinié publica a través d’eagtes
9.1.1. Metode: aplicacions i limitacions

9.1.2. Fases: del disseny al analisis dels resultat

9.1.3. Questionari i entrevista

9.1.4. Teoria del mostreig i calcul de probaliita

9.2. Principals fonts estadistiques. Estudis didpiellevants
9.3. Tractament periodistic i utilitzacio politidals resultats
Tema 10. Técniques qualitativa per I'analisi de I'pinid publica
10.1. Tecnica del panel

10.2. Entrevista en profunditat

10.3. Analisi d’escrits dirigits a organismes pabli

10.4. Observacions de comportaments col-lectius

10.5. Escales d’actitud

10.6. Analisi de contingut

— Aquesta informacio del Pla Docent és una versiouéth del document publicat a la
intranet de 'ESRP que esta en disposicié de tatdmnat.
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