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PROCLAU 8 Planificacié i gestié docent: desenvolupament de I'ensenyament de Grau i Master

DATA
APROVACIO

TIPUS DE
PROCES

VERSIO REDACTAT PER REVISAT PER APROVAT PER

Coordinacidé Academica de Grau
Coordinacié Academica de Master L
L . , Comissio
03 Técnic de Qualitat | Junta d’Escola A 04/06/2021
., Executiva
Comissié Permanent de la Junta
d’Escola

Clau

MODIFICACIONS

Versid Data Descripcid del canvi
Vi 26/02/2016 | Redaccio del procés
V2 03/06/2019 | Modificacié format i actualitzacio procés

Nova nomenclatura

Establiment del responsable del procés i dels principals actors implicats en la cadena de
responsabilitats.

Nova redaccid dels apartats del procés

Incorporacié del ensenyament de master

Establiment dels indicadors del procés

V3 04/06/2021

Comissio Executiva

Junta d’Escola

Comissio Permanent de la Junta d’Escola
Comissio de coordinacié del Grau
Comissio de coordinacid del Master

U1: Gestié Técnica i Administrativa

U2: Gestié Académica i Docent

U5: Atencié a I'alumnat i els titulats
UGAD

Docent

Pla d’estudi dels ensenyaments de grau i master (memoria de verificacio i gestié académica)
Calendari marc de la Universitat de Barcelona
Estudiants matriculats

Entrades al procés Professorat disponible

Espais disponibles

Memoria de verificacid

Plans docents

Oferta docent del curs actual

Calendari académic Escola

Sortides al procés Horaris

Professors assignats

Resultats académics

Procés transversal PTD.3.3. Avaluacié dels aprenentatges
Estudiants

Personal docent

Personal d’Administracio i Serveis
Planificacié académicodocent de la UB

Responsables

Grups d'interés

Definicio i objectiu del procediment

Establir com I'Escola dissenya, planifica, realitza, revisa, actualitza i millora la docéncia de les assignatures dels
ensenyaments.

En virtut d’aixo, s’elabora la guia del Pla Docent, que estableix el contingut basic d’'un model de docéncia (sistema
d’avaluacié?) per a totes les assignatures de Grau i Master que imparteix I'Escola. Fixa, d’aquesta manera, el marc de
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I"actuacio docent per a totes les assignatures de les titulacions a partir del curs 2009-10, i en la qual es van introduint
millores en els anys successius.

Els aspectes essencials son els segilients:
e  Unsistema pactat d’avaluacid continuada i, al mateix temps, la possibilitat d’avaluacio unica per als estudiants que
ho desitgin, d’acord amb la normativa vigent de la UB.
e  Criteris d’avaluacio i ponderacio de les activitats i proves d’avaluacio.
e  Sistema de revaluacié.
e L’adopcid universal dels credits ECTS i I’equivaléncia corresponent en hores de treball de I'estudiant (RD

1125/2003).

e Lacombinacioé equilibrada d’activitats formatives.
e Reunions per a la coordinacié docent del professorat (REUNIO DE CLAUSTRE).
e La utilitzacié de I’Aula virtual de I'Escola.

El pla docent d’una assignatura és un document public en queé es concreta I'oferta docent prevista i planificada, d’acord amb
la Memoria Verifica de cada ensenyament, les normatives generals propies de la Universitat i les normatives especifiques de
I’'Escola. Cada assignatura ha de tenir un Unic pla docent. Els plans docents descriuen els objectius que es volen assolir, la
metodologia docent que s’emprara per aconseguir-los, els continguts a treballar en I'assignatura i el sistema d’avaluacio.

Desenvolupament del procediment

QUE? (Objectiu)

QUI? (Responsable)

COM? (Procediment)

Assignacio del
professorat a la

Direccid

Coordinacid
Académica de Grau

Direccio amb els coordinadors académics de cada titulacio assigna el
professorat a les assignatures de les titulacions atenent a les
necessitats formatives de les titulacions.

docencia
Coordinacid
Académica de Master
L Les Coordinacions de cada titulacio:
Coordinacid . L
Lo - Assignen el professorat responsable de la docéncia de
. ‘g Académica de Grau . .
Assignacio cada assignatura i grup de cadascun dels ensenyaments
docent de grau i de master.

Coordinacio
Académica de Master

- Introdueix a I'aplicatiu de gestié del centre el nom del
professorat.

Elaboracid, del

Docent

Coordinacio
Académica de Grau

El primer any el docent elabora el pla docent de I’assignatura, a través de la
guia del Pla Docent, que incorpora, concreta i desenvolupa diverses
disposicions generals i, també especifiques, de la Universitat de Barcelona.

pla docent. La Coordinacié Académica de les titulacions elaboren el sistema d’avaluacid
o, de les assignatures en relacié amb els continguts i resultats de
Coordinacié I'aprenentatge establerts per la Memoria Verifica.
Académica de Master
Validacié i Comissid Executiva

aprovacio del pla
docent.

Junta d’Escola

El nou pla docent és validat per la Junta d’Escola, maxim organ de qualitat de
I’'Escola i s’aprova per la Comissié Executiva.

Coordinacio de
les assignatures.

Direccid

Coordinacid
Académica de Grau

Coordinacio
Académica de Master

UGAD

Durant el curs academic, s’estableixen diverses reunions entre els docents i
Direccio per coordinar els continguts més adients i evitar-ne solapaments i,
si s’escau, presentar propostes de millorar per a cursos posteriors.

Revisio i, si escau,
actualitzacio del
pla docent.

UGAD

Coordinacid
Académica de Grau

Els docents, després d’impartir I’assignatura i arran les reflexions fetes un
cop revisades les enquestes dels alumnes, poden presentar la proposta
d’actualitzacié amb les millores que considerin oportunes. Les propostes
d’actualitzacié dels plans docents és fan telematicament i queden arxivades
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i enregistrades. Aquest procés es fa al final de cada semestre, quan finalitza
Coordinacio la docencia de I'assignatura.
Académica de Master

Validacio,
aprovacio i o . . — N
- La Comissié Executiva es reuneix per revisar i aprovar les actualitzacions del
vistiplau de — . - .
v i i6 del Comissid Executiva plans docents (al finalitzar cada semestre es fa els de les assignatures
actualitzacio de impartides en aquell semestre).
pla docent.
Junta d’Escola
Publicacio dels Comissié Permanent , .
| d £ de la Junta d’Escola Un cop aprovats, per la Junta d’Escola o la seva Comissié Permanent, es
pians docents. publiquen a la pagina web de I'Escola abans del periode de matriculacié.
U1: Gestid Tecnica i
Administrativa
U1: Gestid Técnica i
Publicitat de la Administrativa
e .. A través de les diferents xarxes socials i la Web tant a la part publica com
publicacié dels .
. L privada.
plans docents U5: Atencié a
I’alumnat i els titulats
Direccid
Assignacié del Coordinacié Direccié amb els coqrdmadors acadermcs d_e cada titulacid assigna el
L professorat a les assignatures de les titulacions atenent a les
professorat a la Académica de Grau . ) . .
.. necessitats formatives de les titulacions.
doceéncia

Coordinacio
Académica de Master

o, Les Coordinacions de cada titulacio:
Coordinacié . o
L - Assignen el professorat responsable de la docencia de
. .y Academica de Grau . .
Assignacio cada assignatura i grup de cadascun dels ensenyaments
docent de grau i de master.

Coordinacié . L L,
- Introdueix a I'aplicatiu de gestié del centre el nom del

Académica de Master

Professorat.

Direccid
Definicié del
calendari Coordinacid Direccio fixa (Coordinacio fixa i Direccié aprova) el calendari d’avaluacié i
d’avaluacié Académica de Grau revaluacid i el termini de sol-licitud de I’avaluacié Unica a partir del calendari
. co . marc de la UB i prévia consulta les coordinacions academiques de Grau i
i revaluacio, i del L R

Coordinacié Masters.

termini sol-licitud
d’avaluacid tnica

Académica de Master | La Comissié Executiva aprova el calendari del curs academic i d’avaluacid.

Comissid Executiva

U2: Gestié Academica
i Docent

U1: Gestid Tecnica i

Difusio de Administrativa

provesi/o ., La difusio es fa mitjangant els canals de comunicacioé habituals: Web,
.. U5: Atencid a S . v g
activitats N . . CAMPUS, Xarxes socials i circulars. Moodle, mail (reavaluacid)i fins i tot
. I'alumnat i els titulats R . o
d’avaluacid i teléfon (ex: seguiment alumnes Unica).
revaluacio. Coordinacié

Académica de Grau

Coordinacid
Académica de Master
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Avaluacio dels
aprenentatges

Docent

Coordinacid
Académica de Grau

Coordinacid
Académica de Master

El professorat avalua I'aprenentatge dels i de les estudiants a través de les
proves i activitats d’avaluacid definides amb el suport de les coordinacions
académiques de cada titulacio.

Publicacio i

El professorat publica els resultats finals de I'alumnat dins el termini que

ualificacio dels Docent > ;
q Itats final estableixi la normativa. (Per Moodle)
resultats finals
Revisio dels
resultats Docent El professorat programa les dates de revisié de I'avaluacio, i atén les
finals de revisions sol-licitades per als estudiants.

I’avaluacio

Generacio de les
actes de
qualificacio.

U2: Gestié Academica
i Docent

La U2 genera les actes d’avaluacié i revaluacié de les assignatures de grausi
master, i les tramet al professorat per a la seva signatura qualificacid.

Atencio a les
reclamacions

Coordinacid
Académica de Grau

Coordinacid
Académica de Master

Els coordinadors academics de cada titulacié reben les peticions de
reclamacions i les gestionen amb el suport de la U2.

Procediment:
e Nomena el tribunal per avaluar i resoldre la reclamacio.
e  Eltribunal ha resoldre la reclamacio a través d’un informe on es
ratifiqui o es modifiqui la qualificacié.
e  Elcoordinador de la titulacié comunica a I'estudiant la resolucié

presentades. del Tribunal.
U2: Gestié Academica e Elcoordinador de la titulacié comunica al professorat afectat la
i Docent resolucié de la comissid i si s’escau la nova qualificacié per tal que
laincorpori a I'acta de I'estudiant.
e La U2 arxiva la resolucié de la reclamacio a I'expedient del o la
estudiant.
Tancament i

custodia de les
actes d’avaluacié

U2: Gestié Academica
i Docent

La U2 tanca i custodia les actes d’avaluacid i de revaluacio de les
assignatures.

Recollida,
valoracid i
presentacio de
resultats
académics.

Coordinacid
Académica de Grau

Coordinacid
Académica de Master

Els coordinadors Academics de grau i masters, amb el suport del tecnic de
qualitat, recullen, analitzen i valoren els resultats académics en I'informe de
seguiment.

Seguiment i millora

Sobre la base de les segiients dades i indicadors:

e Informe de Seguiment.
e  Plans docents.

e  Reclamacions.

e Indicadors académics.
e  Enquesta de satisfaccio

La Junta d’Escola recollira la informacid i la presentara a la Comissié Executiva, que I'analitzara i elaborara I'informe de
resultats; verificara I'eficacia de les accions correctores del periode anterior i proposara, si s’escau, les mesures de correccid
necessaries per a aplicar en el seglient periode lectiu, d'acord amb la politica de qualitat del Programa Formatiu. Finalment
es presentara per la seva aprovacié al Consell Rector.

Aquest document, juntament amb la recopilacié d'indicadors i I'Informe de Seguiment, s'integraran en les diferents actes
dels diferents organs de I’Escola i posteriorment es fara la difusio als grups d'interes.

Abans de I'inici del seglient any académic, la Comissié Executiva avaluara i revisara el procés i proposara, si és necessari, les
modificacions i/o millores corresponents.
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Evidencies, registre i arxiu

Evidéncia/document

Suport d’arxivament

Responsable de la custodia

Temps de conservacio

DOC PROCLAUS 1: Plans Digital: U2: Gestié Académica i .
— - Web Docent Indefinit
docents
DOC_EIR_QCLAU8_2: Informe | Digital: _ U2: Gestié Academica i -
de revisid dels plans Secretaria Indefinit
Lo Docent
docents de graus i masters
DOC_PROCLAUS8_3: Acta de Digital: U2: Gestié Académica i -
- . Indefinit
aprovacio plans docents Secretaria Docent
DOC_PR_C')CLAU8_4: chca Digital: _ U2: Gestié Academica i Indefinit
aprovacio del calendari curs | Secretaria
o , L. Docent
académic i de I'avaluacio
. . Digital: Indefinit
DOC_PROCLAU8_5: Horaris Web U2: Gestié Académica i
dels ensenyaments de graus .
A Secretaria Docent
i masters
D’OC_PRO.C,LAU8_6: Actes Digital: . U2: Gestié Academica i Indefinit
d’avaluacié de les Secretaria
. Docent
assignatures
DOC_PROCLAU8 7: Digital: U2: Gestid Acadeémica i Indefinit
Resultats de les assignatures | Web Docent
de grau i de master Moodle Sistema Qualitat U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAUS8_8: KPI de Digital: U2: Gestié Académica i Indefinit
notes Secretaria Docent
DOC_PROCLAU8_9: PAT Digital: U2: Gestié Acadeémica i Indefinit
Docents Secretaria Docent
DOC_PROCLAUS_10: Actes Digital: U2: Gestié Académica i Indefinit
Claustre Docent Secretaria Docent
U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAU8_11: . U2: Gestié Académica i Indefinit
., . Digital:
Formacié Continuada Secretaria Docent
docents U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAUS8_12: Digital: U2: Gestié Académica i Indefinit
Plantilla de correcci6 per Segcretéxria Docent
docents — Forums de Debat U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAU8_13: N U2: Gestié Academica i Indefinit
Manual abocament de notes | Digital:
. . . Docent
a Moodle i procediment Secretaria .
o, U6: Qualitat Interna
qualificacio grupal
DOC_PROCLAU8_14: Digital: U2: Gestié Academica i Indefinit
Manual procediment per eftal: . Docent
o Secretaria .
eliminar una entrega U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAUS8_15: Dicital: U2: Gestié Académica i Indefinit
Manual procediment per Segcretsria Docent
editar qualificacions U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAU8_}6: ' N U2: Gestié Academica i Indefinit
Manual preparacié de 'aula Digital:
. . Docent
(funcionament de la Secretaria .
L ) U6: Qualitat Interna
domotica de l'aula)
DOC_PROCLAU8_17: . U2: Gestié Académica i Indefinit
- . ., Digital:
Plantilla actualitzacié de Secretaria Docent
continguts (UGAD) U6: Qualitat Interna
DOC_PROCLAUS8_18: . U2: Gestié Académica i Indefinit
e i i a Digital:
Plantilla distribucié . Docent
Secretaria

preguntes test

U6: Qualitat Interna

Relacio dels resultats del procés amb altres processos del SAIQU

Carrer de Sepulveda, 50. 08015 Barcelona Tel. 93 321 54 62. esrp@esrp.net

http://www.esrp.net




centre
adscrit

UNIVERSITATbe
RELACIONS PUBLIQUES BARCELONA

PROCLAU13 Publicacio i actualitzacio de la informacié publica
PROCLAUS Gestié del Treball de final de Grau i Master
PROCLAU11 Gestio de les Practiques

Indicadors Associats al Procés

IN_PROCLAUS8_1 Publicacié de plans docents
IN_PROCLAUS8_2 Assignatures amb pla docent publicat.
IN_PROCLAUS8_3 Assignatures de grau amb menys de 10 estudiants
IN_PROCLAUS8_4 Taxa d’exit.
IN_PROCLAUS8_5 Taxa de no presentats.
IN_PROCLAUS8_6 Taxa de repetidors sobre el total d'alumnes.
IN_PROCLAUS8_7 Taxa de repetidors per assignatura.
IN_PROCLAU8_8 Taxa d'abandonament inicial.
IN_PROCLAUS8_9 Taxa d'abandonament.
IN_PROCLAUS8_10 Taxa de rendiment.
IN_PROCLAUS8_11 Taxa de rendiment desagregada per nota d’accés.(Crédits ordinaris superats respecte el total de credits)

Nota d'accés: 5-<6

Nota d'accés: 6-<7

Nota d'accés: 7-<8

Nota d'accés: 8-<9

Nota d'accés: 9-<10

Nota d'accés: 10-<11

Nota d'accés: 11-<12

Nota d'accés: 12-<13

Nota d'accés: 13-<14
IN_PROCLAU8_12 Taxa de graduacié en tit+1
IN_PROCLAUS8_13 Taxa d'eficiencia
IN_PROCLAU8_14 Durada mitjana dels estudis per cohort

Referencies normatives

e Memoria VERIFICA de la titulacio.

e  Reglament de I'Escola i de la Junta d'Escola.
e  Pla estratégic de I'Escola.

e  Pladirector

e Normes i convenis publicats per AQU

. Normatives UB
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